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Enquadramento

O Programa do XVII Governo estabelece os principios a que se subordina a modernizacao da
Administracao Publica, tendo como objectiveis centrais aos seguintes:

“(a) facilitar a vida ao cidadao e as empresas;

(b) melhorar a qualidade do servico (...);

(c) tornar a Administracdao amiga da economia, ajustando-a aos recursos financeiros sustentaveis
do Pais e contribuindo para um ambiente favoravel ao crescimento.”

Nesse sentido foram desenvolvidas diversas medidas de politica visando a utilizacao mais eficiente
dos recursos publicos disponiveis. Uma dessas medidas respeita a racionalizacao da estrutura da
administracao publica, tendo sido criado o Programa de Reestruturacao da Administracao Central
do Estado (PRACE) de cuja actividade resultou a aprovacao, pela Resolucao de Conselho de
Ministros n.° 39/2006, de 21 de Abril, contendo as orientacOes gerais e especiais para a
subsequente elaboracdao da macroestrutura dos Ministérios, a que se tém vindo a seguir a
aprovacao das respectivas microestruturas (leis organicas dos servicos).

No ambito dos referidos objectivos encontra-se também o de promover um sistema efectivo de
avaliacdo dos servicos publicos, assente na logica de orientacdo para resultados, o que se conjuga
com a avaliaca@o dos recursos humanos.

Do ponto de vista legal a Lei n.° 3/2004, de 15 de Janeiro (aprova a lei quadro dos institutos
publicos), dispde que “Junto da Direccao-Geral da Administracao Publica é organizada uma base
de dados informatizada sobre os institutos publicos (...)”

Por sua vez a Lei n.° 4/2004, de 15 de Janeiro (estabelece os principios € normas a que deve
obedecer a organizacao da administracao directa do Estado) determina que “O ministério que
tenha a seu cargo a Administracdao PUblica é responsavel pela criacao e permanente actualizacao
de uma base de dados dos servicos da Administracdo PUblica, da sua estruturacao por ministérios
e, bem assim, pela sua divulgacao através dos meios mais eficazes, designadamente o Portal do
Cidadao”.

Independentemente do disposto nestes normativos, o SIOE pretende ser mais ambicioso,
abrangendo também os servicos de apoio a Orgdos de Soberania e a realidade organizacional da
Administracdao Regional Autonoma e da Administracao Local Autarquica, incluindo servicos e
entidades publicas empresariais nos diversos ambitos abrangidos.

Assim, a criacao de um Sistema de Informacao da Organizacao do Estado (SIOE) insere-se nos
objectivos expressos no programa do governo e cumpre determinacdes legais, considerando-se que
sera um instrumento que permitira uma melhor gestdao da informacao, com utilidade para os
diversos niveis decisorios, para os proprios servicos e entidades publicas e, em Ultima analise mas
nao menos importante, para o cidadao e as empresas, que assim poderao encontrar informacao
permanentemente actualizada, organizada e fidedigna.
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Objectivos do Sistema

O objectivo fundamental do SIOE é o de se constituir como um sistema de informacao Unico de
caracterizacao organizacional de todos os servicos e entidades publicas, nas suas diferentes
tipologias, que integram os servicos de apoio a Orgdos de Soberania, a Administracdo Central, a
Administracdo Regional e a Administracao Local Autarquica.

Nestes termos este sistema de informacao sera um referencial Unico de informacao organizacional
do Estado cujos os dados referentes a cada servico ou entidade sao registados apenas numa Unica
base de dados (trata-se do “Bl” e informacao complementar de cada servico ou entidade) , de
modo a que:

a. Sirva de suporte aos varios sistemas de informacao ja desenvolvidos, aos que lhes
venham a suceder ou aos que sejam criados de novo.

b. Permita a partilha de dados por todos os sistemas que necessitem ou que tenham
vantagem em (de) lhe aceder:

c. Admita a integracdo automatica de informacdo proveniente de outros sistemas.

Um dos seus aspectos mais importantes sera a possibilidade de interaccao com os outros sistemas
de informacao que a ele estiverem ligados.

O SIEO inclui informacao de identificacao dos servicos e entidades dos diferentes sistemas ja em

funcionamento, isto €&, integra os codigos dos servicos e entidades criados/atribuidos pelos
diferentes servicos relacionados.

Registo de Dados - Principios

e Serdao registados os dados relativos a Organica do XVII Governo Constitucional,
considerando as alteracdes a mesma introduzidas, e com base nos Decretos-Lei n°s 202 a
215/2006, de 27 de Outubro, que aprovam as novas macroestruturas dos ministérios.

e Os dados das novas microestruturas (organicas dos servicos e entidades publicas) que
existam a data da operacionalizacdo do sistema e a medida que estas forem sendo
publicadas.

e Os dados dos servicos e entidades existentes noutras bases de dados serdo utilizados na
medida da sua utilidade e também para efeitos historicos.

e Os dados de actualizacao, sempre que existam, deverao ser registados pelos respectivos
servicos e entidades.

¢ Independentemente desta regra geral a DGAEP podera sempre promover a actualizacao de
dados.

e Serdao previstos mecanismos de controlo automatico das actualizacdes e informacao do
facto.
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Relatérios - Elaboracao e Consulta

Uma das vantagens essenciais de um sistema de informacao deste tipo deve ser o de permitir o
mais variado tipo de consultas e de cruzamento de dados.

As consultas poderao ser simples ou cruzadas, com a visualizacao dos dados em écran, impressao
ou exportacao para ficheiro. A informacao pode ser obtida, nomeadamente, por:

e Estado, Regibes Autonomas, Autarquias

e Governo, outros Orgdos de Soberania, Orgdos independentes e Administracées Regional
Autonoma e Local Autarquica

e Administracdo directa do Estado, Administracao indirecta do Estado, outras estruturas,
Orgaos Consultivos

e Ministério

e Servico ou entidade

o Categoria de servico ou entidade

e Orgdo de direccao

o Regime de pessoal

e Regime juridico

¢ Regime financeiro

e Seleccao para mailing

e Servicos e entidades por area territorial

o Etc.

Publicacdo e Gestao de Conteudos

A informacao existente no SIOE estara acessivel na Internet através do Portal do Cidadao e do sitio
da DGAEP.

A informacao histérica dos servicos e entidades sera guardada em tabelas historicas e de acesso
directo.
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